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ОФЕРТА ДЛЯ ДИЛЕРОВ НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ СУБЛИЦЕНЗИОННОГО ДОГОВОРА 

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ПРАВА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ   

ПРОГРАММНО-СЕРВИСНОГО КОМПЛЕКСА «БАЛАНС-ПЛАТФОРМА»  

 

В соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации (далее – ГК РФ) данный документ (далее 

– Оферта), адресован любым юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, 

соответствующим критериям, указанным в настоящей Оферте, именуемым в дальнейшем по тексту  

«Сублицензиат»,  является официальным предложением Акционерное общество «Открытый 

финансовый маркетплейс» (ОГРН 1217700308990), именуемое в дальнейшем «Сублицензиар», 

заключить Сублицензионный договор на использование Программно-сервисного комплекса «Баланс-

Платформа» на указанных ниже условиях.  

Для целей настоящего Договора Сублицензиар и Сублицензиат совместно именуются Сторонами, а по 

отдельности – Стороной.  

Сублицензиатом по настоящей Оферте может быть индивидуальный предприниматель или юридическое 

лицо, зарегистрированные на территории Российской Федерации, любой организационно-правовой 

формы и являющиеся Дилером, акцептующие в полном объеме условия настоящей Оферты.  

Полным и безоговорочным акцептом настоящей Оферты (ст. 438 ГК РФ) является последовательное 

осуществление Сублицензиатом каждого из указанных действий:  

(1) Заполнение и предоставление Сублицензиару карточки Сублицензиата в порядке, 

предусмотренном статьей 2 настоящей Оферты.  

(2) Оплата Сублицензиатом выставленного Сублицензиаром счета, в порядке, предусмотренном 

статьей 2 настоящей Оферты.  

  
Акцепт Оферты означает, что Сублицензиар согласен со всеми положениями настоящего предложения, и 

равносилен заключению Сублицензионного договора о предоставлении права использования 

Программно-сервисного комплекса «Баланс-Платформа» в письменной форме (далее по тексту - 

Сублицензионный договор, договор).  

Оферта признается акцептованной, а Договор заключенным с момента оплаты Сублицензиатом 

выставленного Сублицензиаром счета.  

Акцептуя Оферту, Сублицензиат соглашается с тем, что неотъемлемыми частями настоящего 

Сублицензионного договора являются следующие документы:  

«Технические требования к организации рабочего места пользователя Программно-сервисного комплекса 

«БАЛАНС-ПЛАТФОРМА» », размещенные в сети Интернет по адресу https://opfm.ru/auto;   

«Инструкция для пользователя по работе в Программно-сервисном комплексе «БАЛАНС-

ПЛАТФОРМА», размещенная в сети Интернет по адресу https://opfm.ru/auto;  

«Политика по обработке и защите персональных данных», размещенная в сети Интернет по адресу 

https://opfm.ru/.     

«Тарифы для Дилеров», размещенные в сети Интернет по адресу: https://opfm.ru/auto.  

Настоящая Оферта и указанные выше документы (в том числе любые из их частей) могут быть изменены 

Сублицензиаром в одностороннем порядке без какого-либо специального уведомления, новая редакция 

документов вступает в силу с момента их опубликования на Сайте, если иное не предусмотрено новыми 

редакциями документов. Сублицензиат обязуется самостоятельно отслеживать изменения указанных 

документов на Сайте Сублицензиара https://opfm.ru/.  
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ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ  

В настоящем соглашении термины, указанные ниже, имеют значение, определенное настоящим разделом:  

Сублицензиар — Акционерное общество «Открытый финансовый маркетплейс» (ОГРН 1217700308990), 

обладающее правами на предоставление права использования Программно-сервисного комплекса 

«Баланс-Платформа» в соответствии с условиями настоящей Оферты.  

Сублицензиат – Дилеры, акцептовавшие настоящую Оферту и заключившие настоящий 

Сублицензионный договор 

Сайт - интернет-ресурс Сублицензиара, доступный по адресу в сети Интернет https://opfm.ru/, на котором 

размещена настоящая оферта Сублицензиара на заключение Сублицензионного договора.  

Программно-сервисный комплекс (далее – ПСК, ПО, Программное обеспечение) - комплекс 

программных и сервисных модулей, в совокупности составляющих программное обеспечение 

Программно-сервисный комплекс «БАЛАНС-ПЛАТФОРМА», в объективной форме состоящее из 

цифровых данных и программных команд, предназначенных для функционирования ЭВМ и других 

компьютерных устройств, в целях автоматизации процессов, связанных с реализацией товаров/услуг в 

сфере продажи и обслуживания автомобилей. Программно-сервисный комплекс «БАЛАНС-

ПЛАТФОРМА» внесен в Единый реестр российских программ для ЭВМ и баз данных на основании 

Приказа Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций РФ № 706 от 14.12.2020г. 

регистрационный номер 7799.  

Модуль ПСК – составная программная часть ПСК, отвечающая за выполнение определенных 

функциональных возможностей ПСК.  

Дилер -  компания, представляющая один или несколько автомобильных брендов (торговых марок) в 

одной или нескольких географических точках, имеющая обученный персонал, финансовые ресурсы, а 

также торговые, производственные и складские площадки, оборудованные в соответствии с требованиями 

дилерских стандартов, для розничной или оптовой (корпоративной) продажи, предпродажного и 

послепродажного сервисного обслуживания автомобилей. 

Поставщик услуг - Банк, кредитная организация, страховая или сервисная организация, оказывающая 

или предоставляющая Клиенту Сублицензиата услуги или продукты, связанные с покупкой автомобиля. 

Клиент - физическое лицо, приобретающее или намеревающееся приобрести автомобиль у 

Сублицензиата и какие-либо сопутствующие услуги у Поставщика услуг. 

Продукт -товар и/или услуга, предоставляемые Поставщиком Услуг Клиенту. Список Продуктов 

содержится в настройках Аккаунта Сублицензиата. Под списком Продуктов Стороны понимают кредиты, 

полисы ОСАГО, КАСКО, карты помощи на дороге, карты продленной гарантии, иные товары или услуги, 

связанные с продажей/обслуживанием автомобилей. 

Сделка – сделка, заключенная между Клиентом и Поставщиком услуг на Финансовой платформе 

Сублицензиара, или с использованием ПСК, но заключенная вне платформы Сублицензиара.  

Финансовая платформа – информационная система, оператором которой является Сублицензиар 

согласно Федеральному закону "О совершении финансовых сделок с использованием финансовой 

платформы" от 20.07.2020 N 211-ФЗ, использующая программно-технические средства, предназначенные 

для обеспечения взаимодействия участников финансовой платформы посредством сети Интернет в целях 

обеспечения возможности совершения финансовых сделок.  

Аккаунт - индивидуально настраиваемая для Сублицензиата учетная запись в ПО (часть функционала 

ПО), доступ к которой предоставляется Сублицензиаром в порядке, предусмотренном разделом 2 

настоящей Оферты. Аккаунт создается в привязке к конкретному адресу расположения одной торговой 

точки Сублицензиата (автосалона) или к привязке к одному электронному адресу сайта, на котором 

Сублицензиатом представлена интернет-витрина с автомобилями. В Аккаунт включены марки 

автомобилей, выбранные Сублицензиатом, а также индивидуально настроенный список Поставщиков 

услуг. Через аккаунт Сублицензиат получает возможность использовать функциональные возможности 
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ПСК, а также  просматривать информацию по текущему тарифу и оформленным после использования 

ПСК Сделкам. 

Пользователь - физическое лицо - представитель Сублицензиата, зарегистрированное Сублицензиатом в 

Программном обеспечении, с правом доступа к Аккаунту Сублицензиата на основании учетных данных. 

Количество Пользователей в Аккаунте определяется условиями тарифа. 

Учетные данные – уникальная пара логин и пароль, позволяющие идентифицировать и авторизировать 

Сублицензиата для доступа в Аккаунт Сублицензиата.   

Тариф - установленный Сублицензиаром размер/порядок расчета лицензионного вознаграждения 

Сублицензиара за использование ПО Сублицензиатом. Действующие тарифы для Сублицензиата указаны 

в сети интернет по адресу https://opfm.ru/auto. 

Отчётный период – один календарный месяц, в котором предоставлялось право использования ПСК.  

 

1.  ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА  

1.1. Сублицензиар предоставляет Сублицензиату за вознаграждение на условиях простой 

(неисключительной) лицензии право использования ПСК в соответствии с его функциональным 

назначением, а Сублицензиат обязуется выплачивать Сублицензиару, предусмотренное настоящим 

Сублицензионным договором и соответствующим Тарифом лицензионное вознаграждение за 

предоставление права использования ПСК.  

1.2. Право использования ПСК на условиях настоящего Договора предоставляется Сублицензиату на 

территории Российской Федерации на срок, включающий в себя отчетные периоды в отношении 

которых Сублицензиатом внесены предварительные фиксированные лицензионные платежи, 

предусмотренные соответствующим Тарифом.  

1.3. По настоящему Сублицензионному соглашению, Сублицензиат получает право использования ПСК 

путем воспроизведения, ограниченного правом запуска и использования ресурсов ПСК по 

функциональному назначению.  

1.4. Состав модулей ПСК, входящих в состав ПСК право использования которых предоставляется 

Сублицензиату после акцепта настоящей Оферты:  

          Модуль Платформы «Автокредит», (зарегистрировано в Реестре Федеральной службы по 

интеллектуальной собственности № 2018664245 от 13.11.2018 года) представляет собой интерфейс, 

предусмотренный для автоматизации бизнес-процесса автокредитования, с целью формирования и 

направления на обработку и распознавание комплектов документов заявки на автокредитование и 

обладает следующей функциональностью:  

          - организация информационного обмена для подготовки взаиморасчётов между дилером и 

кредитором;  

          - структура взаимодействия участников процесса авто кредитования;  

          - обмен документами в рамках процесса авто кредитования. 

Модуль Платформы «Сквозная аналитика» (зарегистрировано в Реестре Федеральной службы 

по интеллектуальной собственности №2021662100 от 22.07.2021 г.) позволяет обрабатывать данные 

в исходном формате из нескольких систем для получения информации о свершении того или иного 

события, включающая в себя следующие функциональности: 

- возможность подключения сотрудников Сублицензиата для получения и обработки 

информации о событиях;  

Модуль Платформы «Управление Партнерами 2.0» (зарегистрировано в Реестре Федеральной 

службы по интеллектуальной собственности № 2019666637 от 12.12.2019 года), представляет собой 

программу для управления процессом создания торговых точек, агентов, назначения ролей агентам, 

заведения КВ, заведение / редактирование реквизитов, валидация и подтверждение изменений в 

системе, настройка списка доступных продуктов и обладает следующим функционалом:  

- заведение и подтверждение реквизитов партнеров пользователя;  



- создание агентов;  

- заведение настроек комиссионного вознаграждения;  

- логирование всех действий внутри модуля;  

- интерфейс администрирования.   

1.5. Средства ЭВМ, на которых находится ПСК, расположены в Российской Федерации.  

  

2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ СОГЛАШЕНИЯ И ПОДКЛЮЧЕНИЯ СУБЛИЦЕНЗИАТА К ПСК  

2.1. Лицо, имеющее намерение акцептовать настоящую Оферту должно заполнить карточку 

Сублицензиата в соответствии с п. 2.2. настоящей Оферты.   

2.2.  Карточка Сублицензиата заполняется Сублицензиатом в следующем формате: 

 

 Название поля  Обязательное да/нет  

1  Наименование юридического лица, включая организационно-правовую форму  Да  

2  Юридический адрес  Да  

3  Телефон  Да  

4  ОГРН  Да  

5  ИНН  Да  

6  КПП  Да  

7  Р/С  Да  

8  К/С  Да  

9  БИК  Да  

10  Генеральный директор (или иной единоличный исполнительный орган) Да  

11  Email   Да  

12 Тариф Да 

13 Количество аккаунтов для подключения к ПО Да 

 

2.3. Сублицензиат несет ответственность за достоверность предоставляемых им данных при заполнении 

карточки Сублицензиата и поддержания их в актуальном состоянии. Сублицензиар вправе в любой 

момент осуществить проверку достоверности предоставленных Сублицензиатом сведений и 

запрашивать в связи с этим подтверждающие документы, непредоставление которых, может быть 

приравнено к предоставлению недостоверной информации и повлечет соответствующие 

последствия, включая право на внесудебный отказ от исполнения Договора Сублицензиаром в 

одностороннем порядке.  

2.4. Сублицензиар оставляет за собой право отказать в предоставлении доступа к ПСК Сублицензиату в 

случае если Сублицензиат не является Дилером, а также в случае непредоставления или 

предоставления не в полном объеме сведений из карточки Сублицензиата и/или подтверждающих 

документов, запрошенных Сублицензиаром, недостоверности предоставляемых сведений о 

Сублицензиате, а также в случае если у Сублицензиата присутствуют признаки банкротства в 

соответствии со статьей 3 Федерального закона  от 26.10.2002 N 127-ФЗ или в отношении 

Сублицензиата начато рассмотрение дела о банкротств в суде и/или в отношении Сублицензиата 

установлены признаки недобросовестного контрагента в соответствии с критериями, 

определенными в актах и письмах ФНС и Минфина.  

2.5. Карточка Сублицензиата направляется Сублицензиатом Сублицензиару посредством электронной 

почты на следующий электронный почтовый ящик: Kso.help@opfm.ru . 

2.6. После получения Карточки Сублицензиата Сублицензиар проверяет данные о Сублицензиате и на 

основании данных в Карточке выставляет Сублицензиату и направляет по электронной почте, 



указанной в Карточке Сублицензиата, счет на оплату фиксированного ежемесячного лицензионного 

платежа за предоставление права использования программного обеспечения в соответствии с 

выбранным Сублицензиатом Тарифом и количеством Аккаунтов. Счет оплачивается 

Сублицензиатом в соответствии с разделом 5 настоящей Оферты. С момента оплаты указанного 

счета, Оферта признается акцептованной, а настоящий Сублицензионный договора заключенным 

Сторонами. Срок действия предложения, сформированного в счете, составляет 10 (десять) рабочих 

дней с даты формирования счета (срок акцепта), по истечению указанного срока, Сублицензиар 

вправе аннулировать счет и отозвать предложение, уведомив по электронной почте Сублицензиата.  

2.7. После получения Сублицензиаром оплаты первого фиксированного ежемесячного лицензионного 

платежа, Сублицензиар в течение 5 (пяти) рабочих дней создает аккаунт (аккаунты) Сублицензиата 

в Программном обеспечении, направляет по электронной почте Сублицензиата, указанной в 

Карточке Сублицензиата, учетные данные (логин, пароль) для доступа к программному 

обеспечению или учетные данные для доступа к программному обеспечению и индивидуальную 

ссылку для работы в программном обеспечении. Доступ предоставляется по количеству Аккаунтов, 

доступ которых к программному обеспечению оплачивает Сублицензиат, количество пользователей 

в аккаунте может определяться условиями Тарифа. 

2.8. Обязательства Сублицензиара по предоставлению Сублицензиату прав на использование ПСК и 

доступа нему, считаются исполненными в момент предоставления Сублицензиаром Сублицензиату 

Учетных данных для доступа к функционалу ПСК (таким моментом Стороны соглашаются считать 

дату направления Сублицензиаром Сублицензиату соответствующего электронного письма). 

Стороны признают, что помимо факта направления электронного письма, данные учетной системы 

Сублицензиара и Аккаунта будут являться достаточным подтверждением факта предоставления 

Сублицензиату права использования ПСК. Предоставление права на использование ПСК в составе 

Модулей ПСК, предусмотренных п. 1.4. настоящей Оферты,  осуществляется путем предоставления 

удаленного доступа к Модулям ПСК через информационно-телекоммуникационную сеть 

"Интернет" и не предполагает установки (скачивания) экземпляра программного обеспечения. 

Дополнительным подтверждением исполнения Сублицензиаром обязательства по предоставлению 

Сублицензиату прав на использование ПСК, в соответствии с выбранным Сублицензиатом Тарифом 

является сформированный в Аккаунте электронный Акт предоставления доступа (Приложение № 1 

к настоящей Оферте), не требующий подписания обеими Сторонами на бумажном носителе. Акт 

формируется в Аккаунте автоматически в течение 1 (одного) рабочего дня с момента 

предоставления доступа Сублицензиату в ПСК. 

2.9. Чтобы изменить ранее созданные или создать дополнительные Аккаунты Сублицензиат направляет 

запрос Сублицензиару по электронной почте. Сублицензиар вносит изменения в настройки 

Аккаунта или создает новые Аккаунты после получения запроса Сублицензиата и получения 

доплаты от Сублицензиата за дополнительные аккаунты или измененные аккаунты (в случае, если 

изменение аккаунта влечет пересмотр тарифа). 

2.10. Совершая действия по акцепту Оферты, Сублицензиат настоящим подтверждает свое согласие на 

обработку Сублицензиаром персональных данных его работников, Пользователей, в случае их 

предоставления при исполнении настоящего Договора. Обработка персональных данных 

работников Сублицензиата осуществляется в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и Политикой по обработке и защите персональных данных в течение всего срока 

действия Сублицензионного договора.  

2.11. Для предоставления Пользователю доступа в Аккаунт Сублицензиат направляет Сублицензиару по 

электронной почте или через функционал Аккаунта (при наличии такой технической возможности 

в Аккаунте) запрос с данными Пользователя: Фамилия, Имя, уникальный email, уникальный номер 

мобильного телефона, роль. 

2.12. Чтобы деактивировать Пользователя в ПСК, Сублицензиат направляет запрос Сублицензиару по 

электронной почте или через функционал Аккаунта (при наличии такой технической возможности 

в Аккаунте).  



2.13. Все действия, осуществляемые Пользователями в Аккаунте Сублицензиата, признаются 

осуществленными Сублицензиатом. Сублицензиат несет полную ответственность за сохранность 

Учетных данных и их предоставление своим уполномоченным сотрудникам, Пользователям, 

обязуется предпринимать меры для обеспечения их конфиденциальности. Сублицензиар не несет 

ответственности за несанкционированный доступ к Аккаунту Сублицензиата третьих лиц, 

осуществленный с использованием его Учетных данных и/или данных его Пользователей. 

2.14. Совершая акцепт оферты, Сублицензиат выражает полное и безоговорочное согласие с условиями 

настоящего Сублицензионного договора и иных документов, являющихся неотъемлемой частью 

Сублицензионного договора.  

 

 

3.  УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПСК  

  

3.1. Для использования ПСК, предусмотренного настоящим Договором, Сублицензиат и его Пользователи 

самостоятельно вводят все необходимые данные, загружают все необходимые документы в 

интерфейсе Аккаунта, а также осуществляет иные необходимые действия, следуя инструкциям на 

Сайте/в Аккаунте для использования функциональных возможностей ПСК.  

3.2. Сублицензиат соглашается с тем, что ПСК предоставляется для использования в соответствии с 

принципом «как есть» («as is»), то есть со всеми достоинствами, возможными недостатками, и 

ошибками, и, за исключением случаев, прямо предусмотренных Договором, Сублицензиар не 

предоставляет и настоящим исключает любые заверения и гарантии в отношении ПСК, включая, 

без ограничений, заверения и гарантии их пригодности для конкретной цели или деятельности, 

достижения желаемых результатов, или заверения и гарантии их пригодности для использования по 

назначению. Сублицензиат подтверждает, что ему известны важнейшие функциональные свойства 

ПСК, Сублицензиат несет риск соответствия ПСК его ожиданиям и потребностям, а также риск 

несоответствия условий и объема прав, предоставляемых Сублицензиаром по Договору, своим 

ожиданиям и потребностям. В этой связи Сублицензиар не несет ответственности за какие-либо 

убытки Сублицензиата, возникшие вследствие использования или невозможности использования 

ПСК (включая убытки, связанные с недополученной прибылью, прерыванием коммерческой или 

производственной деятельности, утратой деловой информации), независимо от причин их 

возникновения. При этом Сублицензиар предпринял все разумные действия для устранения 

возможных ошибок и недостатков. 

3.3. Сублицензиат понимает и соглашается с тем, что сведения, содержащиеся во внешних источниках, 

используемых при работе ПСК, могут быть неточными и/или содержать ошибки и/или опечатки. 

Это может быть связано с ошибками и\или опечатками в сведениях, содержащихся в 

первоисточниках информации о Клиенте Сублицензиата, возникших вследствие опечаток при 

ручном вводе таких сведений в соответствующий внешний источник либо иных обстоятельств 

(сбоев компьютерных программ, утраты данных, и пр.). Сведения о Клиентах Сублицензиата из 

внешних источников предоставляются в том виде, в каком они содержатся в соответствующем 

внешнем источнике (базе данных), в режиме «как есть», т.е. в том виде и объеме, в каком они были 

получены Сублицензиаром из соответствующего внешнего источника данных.  

3.4. Сублицензиат понимает и соглашается с тем, что информация о Клиентах Сублицензиата, 

содержащаяся в соответствующих внешних источниках, может обновляться и корректироваться в 

любой момент, в связи с чем данные о Клиенте Сублицензиата, полученные из внешнего источника 

могут утрачивать свою актуальность. Сублицензиат понимает и соглашается с тем, что информация 

о Клиентах Сублицензиата, содержащаяся во внешних источниках, не всегда обновляется и 

дополняется в режиме реального времени, а также может устаревать в связи с наступлением тех или 

иных событий, в связи с чем может не отражать фактической информации о Клиенте Сублицензиата 



на момент обращения ПСК к внешним источникам. Загруженные Сублицензиатом в ПСК 

документы не подлежат обновлению.  

3.5. При работе с ПСК и загрузке данных Сублицензиат обязуется проверить корректность ввода данных 

Клиента и загруженного документа/комплекта документов. Сублицензиар не отвечает за 

негативные последствия, связанные с некорректным вводом 

Сублицензиатом/Пользователем/Клиентом данных Клиента Сублицензиата и/или загруженного 

документа/комплекта документов.  

3.6. Осуществляя доступ к ПСК и заключая настоящий Сублицензионный договор, Сублицензиат 

гарантирует, что обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и 

исполнения настоящего Договора. Сублицензиар вправе в любое время потребовать от 

Сублицензиата предоставление информации и документов, подтверждающих права и полномочия, 

как указано выше.  

3.7. ПСК является объектом исключительных прав Правообладателя ООО «БАЛАНС-ПЛАТФОРМА» 

(ИНН 9710029272). Категорически запрещено копирование, воспроизведение, переработка, 

распространение, публикация, загрузка (скачивание), продажа или иная передача и\или любое иное 

использование ПСК (кроме разрешенного настоящим Договором). Категорически запрещено 

декомпилировать, дешифровать, изменять и производить иные действия с объектным кодом ПСК, 

в том числе с целью получения информации о механизме работы ПСК.  

3.8. Сублицензиар гарантирует, что ПСК предоставляется Лицензиату на законных основаниях, не 

нарушает прав и законных интересов третьих лиц, Сублицензиар обладает необходимыми правами 

на ПСК в объеме, достаточном для заключения настоящего Сублицензионного договора.  

3.9. Загруженные Сублицензиатом в ПСК/Модули ПСК информация и документы, а также полученная 

Сублицензиатом после использования ПСК/Модулей ПСК информация хранится Сублицензиаром 

в ПСК/Модулях ПСК до наступления одного из следующих событий: 

-  письменного уведомления Сублицензиатом Сублицензиара о достижении целей обработки таких 

данных или о необходимости прекращения их обработки; 

-     письменного уведомления Сублицензиатом Сублицензиара об отзыве согласия на обработку ПДн. 

Клиентом; 

-   прекращения доступа Сублицензиата к ПСК в связи с прекращением настоящего Договора. 

После наступления одного из вышеуказанных событий соответствующие данные и документы удаляются 

Сублицензиаром в течение 10 (десяти) дней.  

Документы, содержащие дубли документов, не подлежат хранению и удаляются из ПСК (Модулей ПСК).   

4.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

4.1. Права Сублицензиара:  

4.1.1. Сублицензиар вправе требовать выплаты лицензионного вознаграждения за право на использование 

ПСК в соответствии с условиями Договора (далее также –  лицензионное вознаграждение).   

4.1.2. Настоящим Сублицензиат дает согласие Сублицензиару указывать информацию о сотрудничестве 

с Сублицензиатом, путем размещения такой информации о сотрудничестве на своем официальном 

сайте в сети Интернет: https://opfm.ru/ и/или на сайте Правообладателя ПСК https://balance-pl.ru/, с 

правом размещения фирменного наименования, товарных знаков, логотипов или иных обозначений 

Сублицензиата на указанных сайтах, презентациях и в отчетах Сублицензиара, без получения 

дополнительного согласия со стороны Сублицензиата, а также право на публикацию информации о 

партнерстве с Сублицензиатом в средствах массовой информации, в том числе сети интернет, без 

получения дополнительного согласия со стороны Сублицензиата.  

4.1.3. В случае нарушения Сублицензиатом и/или Пользователями положений настоящего Договора 

ограничивать доступ Сублицензиата и/или Пользователей к ПСК, в том числе путем блокирования 

https://opfm.ru/


доступа к ПСК соответствующего ip-адреса или диапазона ip-адресов с целью обеспечения 

безопасного функционирования ПСК.  

4.1.4. Проводить выборочную проверку выполнения Сублицензиатом, Пользователями настоящего 

соглашения в любой момент и по своему усмотрению.  

4.1.5. В одностороннем порядке изменять условия и стоимость Тарифов. Изменение Тарифов не влияет на 

стоимость и параметры Тарифов за прошлые Отчетные периоды.  

4.1.6. Приостанавливать доступ к ПСК в следующих случаях:  

а) в случае попытки использования или внедрения в ПСК Сублицензиатом любой информации или 

программ для ЭВМ, которые содержат в себе коды, по своему действию соответствующие действию 

компьютерных вирусов или других компонентов, приравненных к ним;  

б) если Сублицензиар получает соответствующее правомочное указание со стороны какого-либо 

государственного, регулирующего или иного компетентного органа о прекращении доступа  

Сублицензиата к ПСК и его функционалу;  

в) в случае выявления Сублицензиаром факта нарушения Сублицензиатом условий использования 

ПСК, доступ к которому предоставляется на условиях настоящего Договора или нарушения 

исключительных прав Правообладателя;  

г) выявления факта предоставления Сублицензиатом в карточке Сублицензиата недостоверных 

сведений или не подтверждение их по запросу Сублицензиара или не осуществление их 

актуализации.  

д) нарушение Сублицензиатом срока оплаты любых из лицензионных платежей, предусмотренных 

разделом 5 настоящей Оферты.  

Срок приостановления – до момента устранения Сублицензиатом оснований такого приостановления, но 

в любом случае не более 1 (одного) месяца, либо до отказа Сублицензиара от исполнения настоящего 

Договора в соответствии с нижеуказанными условиями. Любые из оснований приостановления доступа к 

ПСК, предусмотренные настоящим пунктом Договора, является существенным нарушением условий 

Договора, в этом случае Сублицензиар вправе по своему выбору как приостановить доступ Сублицензиата 

к ПСК, так и отказаться (как вместо приостановления доступа, так и после/в процессе такого 

приостановления) от исполнения настоящего Сублицензионного договора в одностороннем внесудебном 

порядке, путем направления уведомления на электронный адрес Сублицензиата и/или через Аккаунт 

Сублицензиата (в указанном случае Договор будет считаться расторгнутым с даты направления такого 

уведомления Сублицензиаром).   

  

Сублицензиар обязуется:  

4.1.7. Предоставить Сублицензиату право использования ПСК в соответствии с положениями настоящего 

Сублицензионного договора (при наличии технической возможности на стороне Сублицензиата и 

при условии оплаты лицензионных платежей, которые должны быть оплачены к моменту 

предоставления права использования, в соответствии с настоящим Сублицензионным договором).  

4.1.8. Сублицензиар обязан оказать Сублицензиату гарантийную техподдержку, связанную с 

использованием ПСК. Гарантийная техподдержка ПСК оказывается Сублицензиаром ежедневно в 

рабочие дни с понедельника по пятницу с 09.00 до 19.00 по московскому времени. Обращения 

должны быть направлены Сублицензиатом исключительно по электронной почте с адреса 

электронной почты Сублицензиата, указанного в карточке Сублицензиата на адрес электронной 

почты Сублицензиара Kso.help@opfm.ru.  

4.1.9. Оказывая гарантийную техподдержку ПСК Сублицензиату, Сублицензиар обязан в период действия 

Договора предоставить Сублицензиату возможность получать информацию, необходимую ему для 

эксплуатации ПСК, в том числе консультировать Сублицензиата по вопросам эксплуатации ПСК, 

по электронной почте, при условии, что обращение поступило с адреса электронной почты 



Сублицензиата, указанного в карточке Сублицензиата на адрес электронной почты Сублицензиара 

Kso.help@opfm.ru.  

4.1.10. Соблюдать принципы и правила обработки персональных данных субъектов, полученных в рамках 

осуществления прав и обязанностей по Договору, предусмотренные Федеральным законом от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Федеральный закон «О персональных 

данных»).  

4.1.11. В течение срока исполнения Договора, а также в течение срока обработки персональных данных в 

соответствии с поручением на обработку персональных данных, в том числе после прекращения 

действия Договора соблюдать конфиденциальность персональных данных субъектов и 

обеспечивать безопасность персональных данных субъектов при их обработке с учетом требований 

к защите обрабатываемых персональных данных в соответствии со статьей 19 Федерального закона 

«О персональных данных» и подзаконными актами, требованиями настоящего Договора, если иное 

не установлено законодательством.  

4.1.12. Сохранять в тайне, обеспечивать защиту и безопасность персональных данных субъектов при их 

обработке в соответствии с требованиями действующего законодательства.  

4.1.13. Сублицензиар, в рамках предоставления права на использование ПСК, предусмотренного 

Договором обязуется в течение всего срока действия Договора, предоставить исправно работающую 

версию ПСК, гарантирует Сублицензиату работу ПСК в соответствии с его функциональным 

назначением и обязуется исправлять любые функциональные нарушения в работе ПСК на весь срок 

действия Договора.  

4.1.14. Информировать Сублицензиата об изменениях почтового адреса, платежных реквизитов и иных 

изменениях, способных повлиять на выполнение сторонами условий Сублицензионного договора, 

не позднее 5 (Пяти) рабочих дней со дня соответствующих изменений.  

 

4.2. Сублицензиат обязуется:  

4.2.1. Оплачивать лицензионное вознаграждение в соответствии с Тарифом.  

4.2.2. При использовании ПСК соблюдать требования законодательства Российской Федерации, 

положения настоящего Сублицензионного договора и всех иных документов, регламентирующих 

работу Сублицензиара и ПСК.  

4.2.3. По требованию Сублицензиара предоставить последнему информацию и документы, необходимые 

для идентификации Сублицензиата в качестве стороны договора, в том числе при направлении 

Сублицензиатом в адрес Сублицензиара заявлений, уведомлений и прочих обращений.  

4.2.4. Использовать ПСК исключительно в целях, предусмотренных настоящим Договором. Не передавать 

полученные по настоящему Сублицензионному договору права использования ПСК, Учетные 

данные третьим лицам.  

4.2.5. Не использовать компьютерные программы, позволяющие получать доступ к ПСК, минуя обычный 

порядок использования ПСК.  

4.2.6. Не предпринимать никаких действий, которые могут привести к непропорционально большой 

нагрузке на инфраструктуру ПСК.  

4.2.7. Не препятствовать ПСК, а также не препятствовать действию автоматических систем или процессов 

с целью заблокировать или ограничить доступ к ПСК.  

4.2.8. Не допускать действий, влекущих за собой нарушение исключительных прав Правообладателя на 

ПСК и Модули ПСК.  

4.2.9. Получить надлежащим образом оформленное согласие на обработку персональных данных Клиента 

Сублицензиата на срок не менее срока действия настоящего Сублицензионного договора, с правом 

передачи их третьим лицам, включая Сублицензиара и лиц, указанных в п. 8.5 Сублицензионного 



договора. В случае нарушения обязательства, предусмотренного настоящим пунктом, 

Сублицензиат обязуется возместить Сублицензиару все понесенные им расходы и убытки (штрафы, 

и т.д.) в связи с таким нарушением.  

4.3.  Сублицензиат вправе:  

4.3.1. Обращаться к Сублицензиару в случае неработоспособности, ошибок ПСК и по иным вопросам, 

касающимся использования ПСК, при возникновении необходимости в гарантийной технической 

поддержке.  

  

5.  ЛИЦЕНЗИОННОЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ  

5.1. За предоставление права использования ПСК по настоящему Сублицензионному договору взимается 

лицензионное вознаграждение.  

5.2. Размер лицензионного вознаграждения устанавливается в зависимости от выбранного 

Сублицензиатом Тарифа и включает в себя две части: 

 – фиксированные ежемесячные лицензионные платежи; 

 – ежемесячные лицензионные платежи в зависимости от количества сделок, заключенных после 

использования ПСК, в отчетном периоде. 

5.3. Лицензионное вознаграждение НДС не облагается на основании подпункта 26 пункта 2 ст.149 

Налогового кодекса РФ.  

5.4. Счет на оплату фиксированного ежемесячного лицензионного платежа за первый месяц 

использования ПСК выставляется и направляется Сублицензиату по электронной почте согласно 

разделу 2 настоящего Договора, указанный счет подлежит оплате Сублицезниатом не позднее 5 

(пяти) рабочих дней с даты его направления по электронной почте Сублицензиату. Счета на оплату 

фиксированных ежемесячных  лицензионных платежей за второй и последующие месяцы 

использования ПСК выставляются Сублицензиаром до 20 (двадцатого) числа месяца 

предшествующего отчетному периоду и направляются Сублицензиату по электронной почте и/или 

через Аккаунт Сублицензиата, такие фиксированные ежемесячные  лицензионные платежи 

подлежат оплате Сублицензиатом ежемесячно не позднее чем за два календарных дня до окончания 

месяца, предшествующего отчетному периоду.  

5.5. Сублицензиар ежемесячно формирует и направляет Сублицензиату Акт расчета ежемесячного 

лицензионного вознаграждения (по форме Приложения №2 к настоящему Договору) на 

электронную почту Сублицензиата с досылкой оригинала акта в адрес Сублицензиата посредством 

почты/курьерской службы или через Систему электронного документооборота. Стороны 

согласовывают Акт расчета ежемесячного лицензионного вознаграждения в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с даты его получения Сублицензиатом и подписывают согласованный Акт расчета 

ежемесячного лицензионного вознаграждения, подтверждающий надлежащее исполнение 

Договора. Сублицензиат производит оплату ежемесячных лицензионных платежей в зависимости 

от количества сделок, оформленных после использования ПСК, ежемесячно, в течение 5 (пяти) 

рабочих дней после подписания Сторонами Акта расчета ежемесячного лицензионного платежа. 

          В случае, если право использования ПСК предоставлялось не полный календарный месяц, то   

размер фиксированного ежемесячного лицензионного платежа за такой месяц аналогичен размеру 

фиксированного ежемесячного лицензионного платежа за полный календарный месяц и не 

подлежит перерасчету.  

5.6. В случае неполучения Сублицензиаром подписанного Сублицензиатом Акта расчета ежемесячного 

лицензионного вознаграждения или мотивированных возражений в течение 5 рабочих дней после 

его направления Сублицензиату, такой Акт признается Сторонами подписанным обеими 

Сторонами, а обязательства Сублицензиара исполненными надлежащим образом и в указанном 

объеме. 



5.7. Стороны признают, что данные учетной системы Сублицензиара и Аккаунта будут являться 

достаточным подтверждением количества Сделок, оформленных после использования ПСК, в 

отчетном периоде. 

5.8. Все расчеты по Договору производятся в безналичном порядке путем перечисления денежных средств 

на расчетный счет Сублицензиара, указанный в разделе Реквизиты настоящего соглашения.  

5.9. Моментом оплаты лицензионного вознаграждения считается момент зачисления денежных средств 

на расчетный счет Сублицензиара.   

  

6. ГАРАНТИИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ДЕЙСТВИЕ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ.  

6.1. Сублицензиар не несет ответственности за любые последствия использования или неиспользования 

Сублицензиатом сведений, содержащихся в документах и информации, полученных в результате 

использования ПСК.  

6.2. Сублицензиар предпринимает все разумные усилия для бесперебойного функционирования ПСК, 

однако не несет ответственности за невозможность доступа к ПСК, а также за исполнение иных 

обязательств, предусмотренных настоящим Сублицензионным договором, в случаях технических 

сбоев, ошибок в работе ПСК, функционирования внешних источников, в случаях наступления 

обстоятельств непреодолимой силы, а также в иных случаях, когда предоставление доступа к ПСК 

является невозможным в силу причин, не зависящих от Сублицензиара, в том числе в случае 

нарушения Сублицензиатом своих обязательств, предусмотренных настоящим Договором, и 

законодательством Российской Федерации.  

6.3. Сублицензиар не несет ответственности за любые возможные негативные последствия в случае 

утраты Сублицензиатом Учетных данных, необходимых для доступа к Аккаунту. В случае утраты  

          Сублицензиатом учетных данных необходимых для доступа к Аккаунту, Сублицензиар, по 

заявлению Сублицензиата, поступившего с адреса электронной почты, указанной в карточке 

Сублицензиата, обязуется заблокировать имеющийся доступ к Аккаунту Сублицензиата и 

предоставить новый Учетные данные для доступа к Аккаунту путем направления письма по 

электронной почте на адрес, указанный в карточке Сублицензиата.  

6.5. Любая ответственность Сублицензиара по Договору, не может превышать (ограничивается) 

суммой, составляющей 10% от суммы лицензионного вознаграждения, полученной 

Сублицензиаром по условиям Договора за Отчетный период, в котором произошло нарушение 

условий Договора.  

6.6. В случае просрочки оплаты какого-либо из ежемесячных лицензионных платежи в зависимости от 

количества сделок, заключенных после использования ПСК, Сублицензиар вправе начислять 

Сублицензиату пени, в размере 0,1% на сумму просроченной задолженности, за каждый день такой 

просрочки, но не более 10% от суммы такого платежа. 

6.7. Действия, совершенные в Аккаунте Сублицензиата с использованием Учетных данных (логина и 

пароля), признаются Сторонами, совершенными Сублицензиатом. Сублицензиат отвечает за любые 

действия, совершенные с использованием Учетных данных, адреса электронной почты, номера 

телефона (в том числе за действия Пользователей, работников и третьих лиц), а также сохранность 

Учетных данных и за убытки, которые могут возникнуть по причине несанкционированного 

использования Аккаунта Сублицензиата. В случае кражи/утраты Учетных данных, Сублицензиат 

самостоятельно предпринимает необходимые меры для смены пароля для доступа к Аккаунту 

Сублицензиата. Сублицензиар не несет ответственность за действия третьих лиц, повлекших 

кражу/утерю Учетных данных Сублицензиата, а также любые расходы, ущерб и/или упущенную 

выгоду, возникшие у Сублицензиата в связи с несанкционированным доступом третьих лиц к 

учетным данным. Сублицензиат обязан немедленно изменить Учетные данные, если у него есть 

основания полагать, что эти данные были раскрыты, могут быть использованы третьими лицами, а 

также по требованию Сублицензиара.  

6.8. Сублицензиат несет ответственность за действия Пользователей в Аккаунте Сублицензиата.  



6.9. В случае предъявление к Сублицензиару любых претензий третьих лиц (включая Поставщиков 

услуг, Клиентов), связанных с действиями Сублицензиата, Пользователей, третьих лиц в Аккаунте 

Сублицензиата, Сублицензиат обязуется урегулировать такие претензии своими силами и за свой 

счет, а также возместить Сублицензиару убытки, связанные с такими претензиями.  

6.10. Стороны не несут ответственность за полное или частичное невыполнение обязательств по 

Договору, если неисполнение обязательств наступило в результате действия непреодолимой силы: 

явлений природы, таких, как наводнение, землетрясение, пожар; эпидемия, а также в результате 

военных действий, забастовок, массовых беспорядков, существенных изменений в 

законодательстве, препятствующих исполнению Договора, а также иных действий и событий, 

находящихся за пределами воли Сторон, которые действуя предусмотрительно, Стороны не 

предвидели и предвидеть не могли («форс-мажор»).  

6.11. Сторона, которая не может исполнить свои обязательства по Договору по причине обстоятельств, 

указанных в п.6.10. Договора, освобождается от ответственности, если она незамедлительно 

известила об этом другую Сторону и направила письменное подтверждение действия указанных 

обстоятельств в адрес другой Стороны.  

6.12. В случае если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более 3-х месяцев, 

Сублицензиар вправе прекратить действие настоящего Договора в одностороннем внесудебном 

порядке путем размещения уведомления о таком прекращении для Дилеров на Сайте.  

6.13. В случае несоблюдения Сублицензиатом заверений и гарантий, указанных в п.п. 8.7.. и/или 8.8. 

и/или 8.9. и/или 8.10 настоящего Договора, в результате чего наступили неблагоприятные для 

Сублицензиара последствия, в том числе, но не ограничиваясь, в случае предъявления претензий к 

Сублицензиару субъектами обработки персональных данных или третьими лицами в интересах 

указанных субъектов, привлечения к ответственности Сублицензиара уполномоченными органами 

государственной власти за нарушение порядка обработки персональных данных, Сублицензиат 

обязуется возместить Сублицензиару все причиненные вследствие такого нарушения 

документально подтвержденные расходы, включая штрафы, судебные издержки и т.п. расходы. При 

этом, Сублицензиат обязуется принимать участие в разрешении указанных в настоящем пункте 

претензий на стороне Сублицензиара и оказывать всяческое содействие в их мирном 

урегулировании.   

 

7.  КОММУНИКАЦИИ МЕЖДУ СТОРОНАМИ СОГЛАШЕНИЯ   

7.1. Сублицензиар может направлять Сублицензиату системные уведомления, которые необходимы для 

исполнения Договора без возможности отказа от их получения (например, чтобы сообщить об 

ограничении доступа к Аккаунту и др.). Сублицензиар может направлять указанные в настоящем 

пункте сообщения на адрес электронной почты.  

7.2. Стороны обязуются предпринимать все возможные действия для разрешения споров путем 

переговоров. Споры, возникшие в ходе исполнения сторонами Договора, которые не удалось 

урегулировать путем переговоров, передаются на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы.   

7.3. К Договору и всем отношениям, связанным с использованием ПСК, подлежит применению право 

Российской Федерации.  

7.4. Обращения Сублицензиата к Сублицензиару по вопросам, связанным с использованием ПСК, 

рассматриваются в порядке, указанном в настоящем Сублицензионном договоре. Взаимодействие 

Сублицензиара с Сублицензиатом при рассмотрении обращения Сублицензиата осуществляется с 

использованием указанного Сублицензиатом в карточке Сублицензиата адреса электронной почты 

и/или через Аккаунт.  

7.5. Сублицензиар вправе не рассматривать обращения Сублицензиата, не содержащие информацию и 

документы, необходимые для рассмотрения обращения; содержащие ложную, недостоверную 

информацию или документы; в отношении вопросов, по которым ранее Сублицензиаром был 

направлен ответ Сублицензиату (повторные обращения); содержащие оскорбления, угрозы или 



обращения, изложенные в резкой негативной форме; направленные с нарушением иных условий, 

предусмотренных настоящим Договором.  

7.5.1. Стороны настоящим признают юридическую силу за всей электронной перепиской, включая 

пересылаемые вложенные файлы, если они получены через Аккаунт, а также путем обмена 

посредством электронной связи, если корреспонденция направлена Стороной со следующих 

адресов электронной почты Сторон:  

- для Сублицензиата - адрес электронной почты, указанный в Карточке Сублицензиата;  

- для Сублицензиара - Kso.help@opfm.ru. (а в случае гарантийной технической  поддержки, адрес 

указанный в п. 4.1.8. настоящей Оферты) 

  

8.  КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ  

8.1. Стороны обязуются хранить в тайне, не раскрывать и не разглашать третьим лицам в целом или 

частично Конфиденциальную информацию - любую информацию по настоящему Договору, 

имеющую действительную или потенциальную ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, 

не предназначенная для широкого распространения и/или использования неограниченным кругом 

лиц.  

8.2. Стороны обязуются сохранять Конфиденциальную информацию и принимать все необходимые меры 

для ее защиты, в том числе в случае реорганизации или ликвидации Сторон. Стороны настоящим 

соглашаются, что не разгласят и не допустят Разглашения Конфиденциальной информации никаким 

третьим лицам без предварительного письменного согласия другой Стороны, кроме случаев 

непреднамеренного и/или вынужденного раскрытия Конфиденциальной информации по причине 

обстоятельств непреодолимой силы или в силу требований действующего законодательства 

Российской Федерации, вступивших в силу решений суда соответствующей юрисдикции либо 

законных требований компетентных органов государственной власти и управления, при условии, 

что в случае любого такого раскрытия (a) Сторона предварительно уведомит другую Сторону о 

наступлении соответствующего события, с которым связана необходимость раскрытия 

Конфиденциальной информации, а также об условиях и сроках такого раскрытия; и (б) Сторона 

раскроет только ту часть Конфиденциальной информации, раскрытие которой необходимо в силу 

применения положений действующего законодательства Российской Федерации, вступивших в 

законную силу решений судов соответствующей юрисдикции либо законных требований 

компетентных органов государственной власти и управления.  

8.3. Соответствующая Сторона настоящего соглашения несет ответственность за относящиеся к 

Конфиденциальной информации действия (бездействие) своих работников и иных лиц, получивших 

к ней доступ.  

8.4. Соответствующая Сторона несет ответственность за документально подтвержденные расходы, 

которые могут быть причинены противоположной Стороне в результате разглашения 

Конфиденциальной информации или несанкционированного использования Конфиденциальной 

информации в нарушение условий настоящей статьи, за исключением случаев раскрытия 

Конфиденциальной информации, предусмотренных в настоящей 8 статье.  

8.5.   В соответствии с условиями Договора, в целях его реализации, Сублицензиат поручает 

Сублицензиару обработку персональных данных физических лиц (далее – субъектов персональных 

данных), в соответствии с п. 3 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных 

данных», а именно: фамилия, имя, отчество (в т.ч. прежние – если изменялись, дата и причина 

изменения); пол; дата и место рождения; гражданство; адрес места жительства (регистрации) (в т.ч. 

прежние – если изменялись, дата изменения); адрес фактического проживания (пребывания); 

почтовый адрес; дата и срок (при наличии) регистрации по месту жительства (месту фактического 

проживания (пребывания)), наименование регистрирующего органа, время проживания 

(пребывания) по данному адресу; правовые основания нахождения в жилом здании (помещении) по 

месту жительства (месту фактического проживания (пребывания)) – собственность на здание 



(помещение), аренда, безвозмездное проживание у родственников или др.; семейное положение 

(женат/замужем, холост/не замужем, в разводе); наличие (отсутствие) детей, иных иждивенцев 

(наличие, число); сведения об имуществе/имущественных правах в собственности (вид, стоимость, 

сведения об обременениях имущества/имущественных прав);  образование; профессия/род 

деятельности;  справка о доходах, сведения о доходах в месяц (виды, суммы/размер); сведения о 

расходах в месяц (виды, суммы/размер); сведения о кредитных и иных финансовых обязательствах, 

в том числе обязательствах условного характера (виды, суммы/размер, сроки действия, 

наименование кредитора, наименование/Ф.И.О. лица, за которое предоставлено обеспечение); 

идентификационный номер налогоплательщика (ИНН); страховой номер индивидуального 

лицевого счёта обязательного пенсионного страхования (СНИЛС); сведения из выписки из СФР, 

трудовая деятельность (стаж работы, тип занятости, перерывы в трудовой деятельности, 

наименование, сфера деятельности, адрес местонахождения и телефон работодателя, наименование 

подразделения, количество сотрудников работодателя, дата начала работы, занимаемая должность, 

сведения о наличии уведомления об увольнении от работодателя, факте, периоде и 

продолжительности временной нетрудоспособности, прохождения испытательного срока, 

нахождения в долгосрочном отпуске);  реквизиты (серия, номер, когда и кем выдана) трудовой 

книжки (вкладыша в нее), записи в трудовой книжке (вкладыше в ней); реквизиты водительского 

удостоверения;  данные паспорта и (или) иного документа, удостоверяющего личность (серия, 

номер, когда и кем выдан, код выдавшего органа/подразделения (при наличии), срок действия (при 

наличии), фотографическое изображение, иные сведения, отметки или записи, в том числе о 

воинской обязанности); данные заграничного паспорта гражданина РФ; номер(-а) контактного(-ых) 

телефона(-ов);  адрес(-а) электронной почты; параметры договора потребительского 

кредита/обеспечительной сделки (дата, номер, срок кредита, сумма кредита, сумма задолженности, 

размер ежемесячного платежа, размер остаточного платежа (при наличии), срок (дата) возврата 

кредита), идентификационные характеристики транспортного средства, являющегося предметом 

залога (наименование, марка, модель, идентификационный номер (VIN), номер кузова, категория, 

год выпуска, государственный номерной знак, реквизиты паспорта транспортного средства и 

свидетельства о регистрации транспортного средства), реквизиты договора купли-продажи 

транспортного средства за счет потребительского кредита; реквизиты банковского счета, 

используемого для исполнения договора потребительского кредита, и любую иную информацию (в 

том числе, составляющую банковскую тайну), содержащую данные физических лиц  в целях 

принятия решения о благонадежности субъектов Пдн при сопровождении процессов кредитования 

физических лиц и/или оформления сопутствующих услуг, а также фамилия, имя, адрес электронной 

почты, номер мобильного телефона физических лиц- сотрудников и/или представителей 

Сублицензиата–  в целях реализации функциональных возможностей ПСК. Сублицензиат вправе 

совершать следующие действия с указанными в настоящем пункте персональными данными 

физических лиц (как с использованием средств автоматизации, так и без) в течение всего срока 

действия настоящего договора: сбор (получение), запись, систематизация, накопление, обобщение, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ) третьим лицам, перечисленным по адресу https://opfm.ru/auto,  

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение в пределах полномочий установленных 

настоящим Договором. 

8.6. Сублицензиат обязуется соблюдать принципы и правила обработки ПДн, предусмотренные 

Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». Сублицензиар 

обязуется соблюдать конфиденциальность в отношении ПДн, ставших известными ему в связи с 

исполнением Договора, и обеспечивать их безопасность с соблюдением требований, установленных 

ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», включая, но не 

ограничиваясь: 

- определять угрозы безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных; 



- применять организационные и технические меры по обеспечению безопасности персональных данных 

при их обработке в информационных системах персональных данных; 

- применять прошедших в установленном порядке процедуру оценки соответствия средств защиты 

информации; 

- осуществлять оценку эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности персональных 

данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных данных; 

- проводить учет машинных носителей персональных данных; 

- обнаруживать факты несанкционированного доступа к персональным данным и принимать меры; 

- восстанавливать персональные данные, модифицированные или уничтоженные вследствие 

несанкционированного доступа к ним; 

- устанавливать правила доступа к персональным данным, обрабатываемым в информационной системе 

персональных данных, а также обеспечивать регистрацию и учет всех действий, совершаемых с 

персональными данными в информационной системе персональных данных; 

- проводить контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных данных и 

уровня защищенности информационных систем персональных данных. 

8.7. Стороны обязуются осуществлять обмен ПДн способом, позволяющим обеспечить 

конфиденциальность и безопасность передаваемых данных, с применением сертифицированных 

систем криптографической защиты информации, а также защищенных протоколов передачи 

данных, стойких на момент передачи информации. 

8.8. Сублицензиат организует и (или) осуществляет обработку ПДн Субъектов ПДн, а также определяет 

цели их обработки, действия (операции), совершаемые с их ПДн. 

8.9. Сублицензиат сообщает Сублицензиару о необходимости удалить ПДн из информационных систем 

или на бумажных носителях не позднее, чем в течение 2 рабочих дней с даты выявления 

неправомерной обработки ПДн и в течение 5 рабочих дней с даты достижения цели обработки и/или 

отзыве согласия Субъекта ПДн, если иное не предусмотрено законодательством Российской 

Федерации. 

8.10. Сублицензиат гарантирует наличие правовых оснований для обработки персональных данных, в 

том числе, их передачи Сублицензиару в объеме, необходимом для исполнения Договора в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных 

данных». 

8.11. Сублицензиар обязуется обрабатывать, ставшие ему известными в связи с исполнением Договора 

ПДн, до наступления одного из нижеуказанных событий: 

- получения от Оператора уведомления о необходимости прекращения обработки ПДн Субъектов 

ПДн; 

- достижения Обработчиком цели обработки ПДн, предусмотренной настоящим Поручением, или утраты 

необходимости достижения такой цели; 

- прекращения действия Договора по любому основанию. 

8.12 Сублицензиар обязуется в срок, не превышающий 10 дней с даты наступления одного из событий, 

указанных в п. 8.11., уничтожить такие ПДн или обеспечить их уничтожение в зависимости от того, 

что наступит ранее, предоставив письменное подтверждение уничтожения ПДн, подписанное 

Сублицензиаром/уполномоченным представителем Сублицензиара, если иное не установлено 

действующим законодательством Российской Федерации. 

8.13. Сублицензиар должен в течение 1 рабочего дня в письменном виде сообщать Сублицензиату обо 

всех случаях утечки либо неправомерного раскрытия ПДн, ставших ему известными в связи с 

исполнением Договора. 

8.14.  Сублицензиар проинформирован о факте обработки им ПДн, категориях, обрабатываемых ПДн, а 

также об особенностях и правилах осуществления такой обработки, установленных нормативными 

правовыми актами федеральных органов исполнительной власти, органов исполнительной власти 

субъектов Российской Федерации, а также внутренними нормативными документами 

Сублицензиата. 



8.15. Оператором персональных данных Пользователей является Сублицензиат. Обработка 

персональных данных Пользователей Сублицензиаром осуществляется в целях исполнения 

настоящего Договора на основании поручения Сублицензиата. 

8.15.1. Сублицензиар, осуществляя в ходе выполнения Договора обработку персональных данных 

Пользователей по поручению Сублицензиата, обязан соблюдать принципы и правила обработки 

персональных данных, предусмотренные Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» (далее – Федеральный закон «О персональных данных»), Федеральным 

законом от 14.07.2022 №266-ФЗ «О внесении изменений в 152-ФЗ «О персональных данных». 

8.15.2. В течение срока исполнения настоящего Договора, а также в течение 5 лет после прекращения 

действия настоящего Договора, Сублицензиар обязан соблюдать конфиденциальность 

персональных данных и обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке с 

учетом требований к защите обрабатываемых персональных данных в соответствии со статьей 19 

Федерального закона «О персональных данных» и подзаконными актами, требованиями настоящего 

Договора, если иное не установлено законодательством. 

8.15.3.  Сублицензиар обязуется: 

- сохранять в тайне, обеспечивать защиту и безопасность персональных данных при их обработке в 

соответствии с требованиями действующего законодательства; 

 - доводить персональные данные только до работников Сублицензиара, имеющих взятые на себя 

письменные обязательства по сохранению в тайне и обеспечению безопасности передаваемых им 

персональных данных при их обработке, и которые должны с ними знакомится исключительно для 

целей, предусмотренных настоящим Договором; 

-   не использовать персональные данные ни полностью, ни частично, для целей, не указанных в настоящем 

Договоре, без получения предварительного письменного согласия Сублицензиата. 

При разглашении персональных данных Сублицензиар незамедлительно извещает Сублицензиата о факте 

разглашения персональных данных и предпринимает все меры по предотвращению дальнейшего 

разглашения. 

При наличии достаточных оснований виновные лица могут быть привлечены к ответственности в 

соответствии действующим законодательством РФ. 

8.16. Стороны информируют друг друга о фактах инцидентов кибербезопасности, в том числе, 

инцидентов, связанных с утечками персональных данных, передаваемых в рамках исполнения 

договорных обязательств, в срок, не превышающий 20 (двадцати) часов с момента выявления 

инцидента. 

8.17. Стороны информируют друг друга о процессе расследования инцидентов кибербезопасности, в том 

числе, инцидентов, связанных с утечками персональных данных, передаваемых в рамках 

исполнения договорных обязательств, в срок, не превышающий 60 (шестьдесят) часов с момента 

информирования о факте инцидента (п.8.16.) по требованию. 

 

9. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА  

  

9.1. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны гарантируют, что они сами, их 

аффилированные лица, представители, работники или посредники (далее - Представители):  

• не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора 

законодательством как коррупционные правонарушения, в том числе дача взятки, получение 

взятки, посредничество во взяточничестве, коммерческий подкуп, подкуп государственных 

служащих, использование органами управления, представителями Стороны для себя или в пользу 

третьих лиц возможностей, связанных со служебным положением и/или должностными и иными  

полномочиями, для получения финансовых или иных выгод/преимуществ, не предусмотренных 

законодательством Российской Федерации и/или внутренними нормативными документами 

Стороны, иное действие/бездействие, отнесенное законодательством Российской Федерации к 

коррупционным правонарушениям, а также действия, нарушающие требования применимого 



законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем (далее – Коррупционные нарушения);  

• отказываются от стимулирования представителей другой Стороны каким-либо образом, ставящим 

представителя в определенную зависимость и направленного на (i) предоставление неоправданных 

преимуществ по сравнению с другими контрагентами; (ii) предоставление каких-либо гарантий; (iii) 

ускорение либо нарушение существующих процедур; (iv) совершение иных действий, идущих 

вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами;  

9.2 Стороны также стремятся не допускать возникновения обстоятельств, при которых личная 

заинтересованность работника Стороны, его аффилированного лица или контрагента может 

негативно повлиять на исполнение настоящего Договора и причинить ущерб интересам любой из 

Сторон (далее- Конфликт интересов).  

9.3. Чтобы избежать, предотвратить и разрешить конфликты интересов, сотрудники и Представители 

Стороны обязаны:  

• раскрывать информацию о конфликте интересов или вероятности его возникновения, как только 

им становится известно о нем;  

• принимать меры для предотвращения любой возможности, которая приводит к конфликту 

интересов;  

• минимизировать риск конфликта интересов при выполнении своих функциональных 

обязанностей.  

9.4. Стороны строят свою деятельность и взаимоотношения с третьими лицами, включая проведение 

закупок, на основе принципов, описанных в настоящем разделе Договора, и требуют их соблюдения 

от своих работников, аффилированных лиц, контрагентов.   

9.5. При возникновении у Стороны обоснованных подозрений, что произошло или может произойти 

нарушение вышеуказанных в настоящем разделе положений, соответствующая Сторона обязуется 

уведомить другую Сторону в письменной форме, сославшись на факты или предоставив материалы, 

достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может 

произойти соответствующее нарушение. После письменного уведомления, другая Сторона обязана 

в течение 10 (Десяти) рабочих дней направить первой Стороне подтверждение, что нарушения не 

произошло или не произойдет, или сообщить о принятых этой Стороной мерах для устранения 

нарушения.   

9.6. При рассмотрении подобного уведомления, Стороны гарантируют друг другу:   

• осуществление надлежащего разбирательства с соблюдением принципов конфиденциальности и 

применение эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению 

возможных конфликтных ситуаций;  

• отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны в целом, так и для 

конкретных представителей обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений.   

9.7. Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение настоящей 

Антикоррупционной оговорки могут повлечь за собой неблагоприятные последствия – от 

понижения рейтинга надежности Стороны до существенных ограничений по взаимодействию со 

Стороной. Стороны вправе использовать все допустимые законодательством и условиями Договора 

(-ов) способы защиты права, в том числе требовать от нарушившей Стороны компенсации 

документально подтвержденных расходов (включая документально подтвержденный реальный 

ущерб), вызванных нарушением настоящей Антикоррупционной оговорки.  

9.8. Для целей исполнения настоящей Антикоррупционной оговорки Стороны обязуются отвечать на 

запросы другой Стороны в срок не позднее 10 (Десяти) рабочих дней, если более короткий срок не 

обозначен и не обоснован Стороной и/или не следует из существа запроса. Корреспонденция в адрес 

Сторон направляется по адресу (-ам), указанному (-ым) в реквизитах Сторон.  

9.9 АО «ОФМ» в случае подтверждения факта нарушения другой Стороной положений настоящего 

раздела Договора и/или неполучения информации об итогах рассмотрения уведомления о 

нарушении в соответствии с пунктом 9.8. настоящего раздела по истечении 30 (тридцати) рабочих 



дней после получения такого уведомления о нарушении Стороной, имеет право расторгнуть 

настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке письменно уведомив другую Сторону 

не позднее чем за 10 (десять)  календарных дней до даты прекращения действия Договора без 

возмещения другой Стороне каких-либо убытков, вызванных таким расторжением.  

 

10.  ДЕЙСТВИЕ СОГЛАШЕНИЯ  

10.1. Договор вступает в силу с момента акцепта Сублицензиатом условий настоящего Сублицензионного 

договора в соответствии со статьей 2 настоящего Договора и действует до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств по нему.   

10.2. Стороны вправе расторгнуть соглашение в случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации, а также настоящей Офертой.  

10.3. Условия настоящей Оферты, Тарифов а также документов, перечисленных в статье 2 настоящего 

Сублицензионного договора могут быть изменены Сублицензиаром в одностороннем внесудебном 

порядке путем публикации новых редакции на Сайте, соответствующие изменения вступают в силу 

с момента их публикации.  При этом изменения Тарифов не распространятся на прошлые Отчетные 

периоды.    

10.4. Настоящее Договор представляет все условия, согласованные между Сторонами в отношении его 

предмета, и заменяет собой все предыдущие договоренности, заверения и любого рода соглашения 

между сторонами в отношении его предмета, если иное прямо не согласовано сторонами.  

10.5. Во всем, что не урегулировано настоящим Соглашением, к отношениям Сторон применяются 

положения законодательства Российской Федерации.  

10.6. Стороны договорились, при наличии у сторон технической возможности, осуществлять подписание 

настоящего Договора, а также дальнейшее электронное взаимодействие, формирование и обмен 

электронными документами в рамках исполнения настоящего Договора с использованием Системы 

электронного документооборота «Контур.Диадок», оператором которой является ЗАО «ПФ «СКБ 

Контур» (далее – «Система»). Электронные документы, которыми могут обмениваться Стороны, 

подписываются усиленной квалифицированной электронной подписью (далее – УКЭП). 

Электронными документами, которыми Стороны обмениваются с использованием Системы, 

являются: любые акты (Акт расчета ежемесячного лицензионного платежа, Акт предоставления 

доступа и тд), письма, претензии и прочие документы, подписываемые Сторонами в рамках 

исполнения обязательств по Договору.  Документы, подписанные усиленными 

квалифицированными электронными подписями уполномоченных представителей Сторон, 

признаются равнозначными аналогично подписанным собственноручно документам на бумажном 

носителе. 

11. АДРЕС И РЕКВИЗИТЫ СУБЛИЦЕНЗИАРА 

           АО «ОФМ»   

Юридический и фактический адрес: 125009, г. Москва, ул. Тверская, д. 9, стр. 7, этаж 6, комната 12а  

ИНН: 9710090580 

ОГРН: 1217700308990 

Р/С: 40701810001100000426 

В АЛЬФА-БАНК г. Москва 

БИК: 044525593 

Кор.счет: 30101810200000000593 

 

 



Приложение № 1 

К Оферте для дилеров на заключение сублицензионного договора о предоставлении права 

использования Программно-сервисного комплекса «БАЛАНС-ПЛАТФОРМА» 

 

 

ФОРМА АКТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА 

Акт предоставления доступа 

 

г. Москва           «__» ________ 2024 г. 

Акционерное общество «Открытый финансовый маркетплейс», в лице Генерального директора 

Зеленского Даниэля Викторовича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем 

Сублицензиар, с одной стороны, и_______________________, в лице____________, действующей на 

основании___________, именуемое в дальнейшем Сублицензиат, с другой стороны, составили и 

утвердили настоящий акт о нижеследующем: 

 

1. В соответствии с условиями Сублицензионного договора о предоставлении права использования 

Программно-сервисного комплекса «БАЛАНС-ПЛАТФОРМА» (Оферта, утвержденная Приказом 

АО «ОФМ» № _____ от ____._____.2024 г.), Сублицензиар, в порядке, предусмотренном пунктом 

2.7. Сублицензионного договора, предоставил Сублицензиату право использования ПСК и 

техническую возможность для доступа в ПСК. 

2. Лицензиат настоящим подтверждает, что доступ к использованию ПСК получен, претензий не 

имеет. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 2 

К Оферте для дилеров на заключение сублицензионного договора о предоставлении права 

использования Программно-сервисного комплекса «БАЛАНС-ПЛАТФОРМА» 

 

ФОРМА АКТА РАСЧЕТА РАЗМЕРА ЕЖЕМЕСЯЧНОГО 

ЛИЦЕНЗИОННОГО ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ 

Акт расчета размера ежемесячного лицензионного вознаграждения 

№_______от____20__г. 

 

г. Москва                                                                                                            «__»____________20___г. 

    

Акционерное общество «Открытый финансовый маркетплейс», в лице Генерального директора 

Зеленского Даниэля Викторовича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем 

Сублицензиар, с одной стороны, и_______________________, в лице____________, действующей на 

основании___________, именуемое в дальнейшем Сублицензиат, с другой стороны, составили и 

утвердили настоящий акт о нижеследующем: 

 

Основание: Сублицензионный договор о предоставлении права использования Программно-сервисного 

комплекса «БАЛАНС-ПЛАТФОРМА» (Оферта, утвержденная Приказом АО «ОФМ» №___от___). 

За период с ___________ г. по _____________ г.: 

Сублицензиатом оплачен фиксированный ежемесячный лицензионный платеж в размере_____ (______) 

рублей, НДС не облагается на основании подпункта 26 пункта 2 ст.149 Налогового кодекса РФ 

              Расчет ежемесячного лицензионного платежа в зависимости от количества сделок: 

№ Количество сделок в Отчетном периоде Размер лицензионного платежа за 

1 сделку, руб 

Сумма лицензионного 

платежа, руб 

    

 

Ежемесячный лицензионный платеж в зависимости от количества сделок: __________________ ( ___ ) 

рублей 00 копеек, не облагается налогом НДС на основании п.п. 26 п. 2 ст. 149 НК РФ. 

 

Сублицензиат Сублицензиар 

 

 

 

________________ 

Генеральный директор 

АО «ОФМ» 

 

                                                                                                Зеленский Д.В. 

 

 


